
REKAP GOOGLE REVIEW 2025

NO TANGGAL IDENTITAS KETERANGAN/URAIAN KATEGORI KOMPLAIN KATEGORI BINTANG BUKTI LAMPIRAN

1
21 Oktober 

2025
Aftin Kaila

"Pelayanan PICU NICU 

Sangat baik, perawat ramah 

semertierawat anak sendiri"

5

2
21 Oktober 

2025
Savira Khilyatul Ulfa

"Pelayanan d rsud 

temanggung menurut saya 

sudah bagus terutama d poli 

TB , dokter dan perawat 

sangat komunikatif dan 

sangat membantu..

Terima kasih semuanya 🙏"

5

3
21 Oktober 

2025
Dina Ariyati 5

4
22 Oktober 

2025

Febriana Jatu 

Primasiwi
5

5
23 Oktober 

2025
Wasisto Kenzie 5

6
23 Oktober 

2025
Ririn Maria Herawati 5

7
23 Oktober 

2025
Rahma Dina

"Pertahankan kualitas 

layanan dan perawat 

kenanga 2 sangat ramah dan 

baik baik"

5

8
23 Oktober 

2025
devi andriani "Perawatnya baik baik" 5

9
23 Oktober 

2025
muthiah malik

"Vaksin di poli vip,, Dateng 

jam 8, jam 11 belum di 

vaksin juga.. yg baru pada 

Dateng dan isi formulir 

Pelayanan 1

10
23 Oktober 

2025
Nabila Safitri

"Terimakasih atas pelayanan 

di RSUD Temanggung, 

semoga kedepannya 

pelayanan lebih 

5

11
23 Oktober 

2025
Marr Yanty

"Pelayanan di ruangan 

kenanga 1 memuaskan"
5

12
23 Oktober 

2025
Hanafi Firmansyah "Pelayanan sangat baik" 5

13
23 Oktober 

2025
Iwit Widiastuti "Sudah bagus." 5

14
23 Oktober 

2025
Hanafi Firman

"Perawatnya baik 

banget🤗"
5

15
23 Oktober 

2025
Fareza niko "Yayayaaa saya mengerti" 5

16
23 Oktober 

2025
Firman Hanafi 5

17
24 Oktober 

2025
Rahma Fadhillah 5



18
24 Oktober 

2025
Azidda Rizqika

"Selamat dirawat di ruang 

Dahlia sangat baik dan 

ramah"

5

19

26 Oktober 

2025
Nanang suryoko 5

20

26 Oktober 

2025
As Mudi 5

21

26 Oktober 

2025
Kartika S

"Pelayananya baik banget, 

kemarin di kenanga 1, 

perawatnya ramah semua. 

Memberi informasinya jelas. 

Sekarang sudah sehat, 

5

22

26  Oktober 

2025
Rembo Chanel "Ramah" 5

23

26 Oktober 

2025
Ninda K.D Putri 4

24

26 Oktober 

2025
Najhwa Fikriya "Pelayanan terbaik.prima" 5

25

26 Oktober 

2025
Hidayatul Nurjanah 5

26

26 Oktober 

2025
Paud Peduli ilmu

"Terimakasih ruang edelwis 

sudah memberikan 

pelayanan terbaik🙏"

5

27

26 Oktober 

2025
Dianti Ayu

"Terimakasih kasih atas 

pelayanan yang 

tulus/terbaik, untuk kedua 

bayi saya😉"

5

28

26 Oktober 

2025
euphe mia

"Pelayanan BPJS yang 

katanya berbeda.Puji Tuhan 

disini kami tidak merasakan 

hal itu sama sekali..sejauh 

kami menggunakan BPJS 

5

29

26 Oktober 

2025

Trisna Widya 

Anggriana

"Pelayanan RSUD nya bagus 

sii tapi sayang supermarket 

yang di RSUD nya masa beli 

tisu 8000, Tertera di tulis 

raknya 4.900, sudah tanyain 

5

30

26 Oktober 

2025
Afri Setiyoko "Pelayanan bagusss" 5

31

27 Oktober 

2025

icha and family 

chanell

"Alhamdulillah seat. 

Pelayanan memuaskan"
5

32

27 Oktober 

2025
Titin Dwinarsih

"Terimakasih sudah di rawat 

di kenangan 1 dengan baik"
5

33

27 Oktober 

2025
Imam Amatersu

"Saudara saya di rawat di 

ruang kenanga 1, pelayanan 

baik, perawatnya ramah, 

kamar pasien 

rapi,....pertahankan 

5



34

27 Oktober 

2025
Vitto Laksana

"Istri sakit batu empedu, 

seluruh biaya operasi dan 

rawat inap di tanggung BPJS, 

diperlakukan dgn pelayanan 

yg sangat baik,"

5

35

27 Oktober 

2025
Yuliana "Yulianaa" 76 "Nakes nya ramah2…" 5

36

27 Oktober 

2025
Sulis Tyowati

"Poli onko poli kemo 

mantapp"
5

37

28 Oktober 

2025
Hawanto tmg

"Selama bapak saya dirawat 

diruang dàhlia mendapat 

pelayanann bagus"

5

38

28 Oktober 

2025
Karomatul Habibah

"Selama dirawat di ruang 

Dahlia saya merasa nyaman, 

pelayanan maksimal. 

Terimakasih"

5

39

28 Oktober 

2025
Nadilanur Haliza

"Alhamdulillah pelayanan di 

ruang dahlia baik"
5

40

28 Oktober 

2025
Slamet Agik

"Terimakasih atas pelayanan 

di ruang Dahlia ,kami puas 

dengan keramahan 

petugasnya"

5

41
28 Oktober 

2025
Raina Dwi

"Pelayanan bagus nyaman 

diruang edelweiss"
5

42
28 Oktober 

2025
Puji Yaningsih

"Saya ucapkan terima kasih 

untuk perawat bangsal 

kenanga 1. Yang sudah 

merawat suami saya dengan 

baik, pegawainya ramah 

5

43
28 Oktober 

2025
Rivona Nindya

"Terimakasih Dr. Tri Nurani, 

Sp.M, Pak Widodo dan 

segenap tim poli mata RSUD 

Temanggung untuk 

pelayanan dan dedikasi 

5

44
28 Oktober 

2025
Tina Andi "Bersih dan ramah" 5

45
28 Oktober 

2025
AR_Ardi craft 5

46
29 Oktober 

2025
kebaya adhikari

"Pelayanan bagus, maksimal 

dan satset"
5

47
29 Oktober 

2025
Wanti Yah

"Pelayanan bagus dan 

ramah,,,"
5

48
29 Oktober 

2025
Memey Rochtriyati "Tim Nakes nya Kereeeen…" 5

49
29 Oktober 

2025
Latifatun_kha

"Pelayanan di RSUD 

temanggung sangat baik , 

tempat nyaman,pasien 

penggunaan BPJS dan 

umum tidak di bedakan,dan 

5



50
29 Oktober 

2025
Duwi Apriyanto

"Perawat Kenanga 2 Ramah 

dan Sabar"
5

51
29 Oktober 

2025
Novi Ana

"Terimakasih atas pelayanan 

yang baik yang diberikan 

oleh petugas di ruang 

kenanga 1"

5

52
29 Oktober 

2025
Erin

"Kesan: terimakasih untuk 

semua dokter dan bidan 

atas segala tenaganya dan 

pikirannya dalam merawat 

saya dan anak saya

5

53
30 Oktober 

2025
Aurora Poppy .O

"TIDAK BISA MENJAGA 

PRIVASI PASIEN!"
Pelayanan 1

54
30 Oktober 

2025
Mr. Sofyan

"Saya ucapkan Terimakasih 

yang sebesar besarnya

Pelayanan diruang 

flamboyan sangat 

memuaskan, semua 

5

55
30 Oktober 

2025
foto gunung

"Pelayanan di ruang 

laboratorium SANGAT BAD 

SEMUA, pasang muka 

masam, ketika ditanya, 

menjawab dengan nada 

Regulasi Pelayanan 1

56
30 Oktober 

2025
Ratih Yuanti

"Saya pasien HD di RSUD 

Temanggung,Alhamdulillah 

layanannya Bagus dan 

menyenangkan ."

5

57
30 Oktober 

2025
Nur Chalimah

"Pelayanan R ,Eldelwes is 

the best👍❤️"
5

58
30 Oktober 

2025
Muhamad Yusuf

"Pelayanan, kebersihan dan 

keramahan bagus di ruang 

edelwys"

5

59
31 Oktober 

2025
Heppy Saputra

"Perawat & dokter nya 

ramah, pelayanan bagus.. 

Salam bwat ibu iwit widya 

gemes🤭🤭"

5

60
31 Oktober 

2025
Sofia Cantiikk

"Pelayanan di RSUD 

temanggung sangat baik, di 

rumah bugenvil perawat 

dan mahasiswa nya ramah 

ramah"

5

61
31 Oktober 

2025
Tiara Adelia

"perawat dan mahasiswa 

ruang bougenville ramah 

dan baik"

5

62
31 Oktober 

2025
Ririn Maria Herawati

"Pelayanan 

keperawatan,sangat 

memuaskan"

5

63
31 Oktober 

2025
Zaky Zea (Zaky)

"terimakasih atas pelayanan 

ruang edelwis yang ramah 

kepada suami saya"

5

64
31 Oktober 

2025
Rubbyati Rubbyati

"Perawatan memuaskan.

Perawatnya ramah ramah"
5

65 01-Nov-25 Dindra Indra Susanti

"Saya puas dengan 

pelayanan perawatan 

cempaka 2"

5



66 03-Nov-25 Ernan Wahyu

"Pelayanan baik... Perawat 

ramah2 dan komunikatif .. 

penanganan cepat dan 

memuaskan.. rs andalan 

👍👍👍👍"

5

67 03-Nov-25 Sijam Luksani

"Pelayanannya top 

bangetttt cepet dan 

memuaskannn"

5

68 03-Nov-25 Nitha Nitha

"Terimalasih untuk RSUD 

Temanggung yg telah 

merawat kam di bangsal 

bugenfili dengan ramah. 

Dan juga untuk poli 

5

69 03-Nov-25 nanik winarningsih

"Hari ini antri di poli jiwa 

dari jam 9 sampai setengah 

12 dokternya belum datang, 

padahal di jadwal praktik 

dokter jam 09.00"

Pelayanan 3

70 03-Nov-25 isyana businessinq

"Anak saya opname di 

flamboyan naik kelas dr 

kelas 2 k kelas 1. Dan biaya 

tambahannya jauh d bwh 

prediksi saya.

5

71 07-Nov-25 ahmad taufiq

Istri saya di rawat di 

kenanga 1... Pelayanannya 

sat set, perawat ramah, 

pokokknya siiippp... 

Terimakasih RSUD 

5

72 07-Nov-25 Muji Yono

terima kasih banyak 

pelayanan di poli 

hematologi penyakit dalam 

RSUD temanggung baik dan 

dokter Djoko agung sangat 

5

73 07-Nov-25 Ar If Pelayanan Baik 5

74 07-Nov-25 Linda Adnan

Saya merasa puas sekali 

dengan perawatan di ruang 

dahlia..atas bapak saya

5

75 07-Nov-25 Aturrohmah Atur sangat baik 5

76 07-Nov-25 Ninda K.D Putri

Sebetulnya keseluruham 

pelayanan baik selama anak 

saya opname di 

wijayakusuma 1, dokter 

Indah pun memberi 

4

77 07-Nov-25
Meilina ayu astuti

Pelayanan klinik hematologi 

penyakit dslam RSUD baik.. 

dokter ramah

5

78 07-Nov-25 kades depokharjo 5

79 07-Nov-25 Abdul

Trimakasih Bangsal Bugenvil 

yang telah merawat Bapak 

sya dengan baik... 

Perawatnya Ayu ayu... Dan 

wangi..

5

80 07-Nov-25 sabrina aprilia

Selama berobat di RSUD 

Kab. Temanggung ini, 

pelayanan RS sangatlah 

baik. Dokter dan 

perawatnya juga sangat 

5

81 07-Nov-25 Luki Wulan Sari

Trimakasih banyak RSUD 

temanggung yg telah 

merawat ibu saya d klinik 

hematologi.

5

https://www.google.com/maps/contrib/100234112490366613443/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/102920862191350422051/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/112996228901382056781/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/107061460958825422085/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/111055094815941190689/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/116637484419606402289/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/103153565078034823555/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/103403201823258727323/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/117445124249328114173/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/100551657223604915344/reviews?hl=id-ID


82 07-Nov-25
Zulfa Anturida

5

83 07-Nov-25 Zulfa Anturida

Pelayanan flamboyan bagus 

luar biasa terima kasih 

semua suster ramah anaak 

dan menyenangkan terima 

kasih semua

5

84 07-Nov-25 Tim Restu pelayanan yang baik 5

85 07-Nov-25 fakih abdi rofik 5

86 07-Nov-25 Reza Indri

ruang bugenvil pelayanan 

jossjiss perawat semua baik 

dan sopan saya sangat 

berterimakasih sebesar 

besarnya semoga ibu saya 

5

87 07-Nov-25 daim nur aeni
Pelayanan bagus , dokternya 

ramah.harga terjangkau...
5

88 07-Nov-25 Diandra Safitri
Perawatan Cempaka 2 

Ramah ramah
5

89 07-Nov-25 Dea Anggraeni Perawat Cempaka 2 ramah 5

90 07-Nov-25 Wahyu Novi 5

91 07-Nov-25 dewi queen

pelayananya ramah ..gk 

bedain BPJS apa umum 

.naek kelas juga murah 🥰

5

92 07-Nov-25 Novi Haryati

Terimakasih untuk 

kesembuhan anak saya 

untuk perawat dan dokter 

ruang kenanga 1. 

Perawatnya baik baik, 

5

93 10-Nov-25 yuni Ratna Sari

Adanya Bagian Informasi. 

untuk di hub susah sekali 

apakah pelayanan Informasi 

tdk ada yg stand by di 

tempat. dr jam7.30 smo 

Pelayanan 1

94 10-Nov-25 noob gaming
Puas dengan pelayanan di 

dahlia. Sudah bagus
5

95 10-Nov-25 Apriyanto Apriyanto
Pelayanan baik cepat tanp a 

ribet
5

96 11/11/2025 Dita Setiyo

Terima kasih untuk para 

perawat yang telah 

memberikan pelayanan 

yang maksimal

5

97 11/11/2025 Dhimas Foresta

Rumah Sakit Temanggung 

the best pemandangan 

kelas hotel, pelayanan disini 

terbaik, orang-orangnya 

ramah dan baik baik.

5

https://www.google.com/maps/contrib/100137230270435544525/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/118410206777805544905/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/111321660069507450171/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/116965627419057404959/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/100906324135606200816/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/112946330711434407265/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/100239486047452867532/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/118176710884839642443/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/114468661810118604261/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/115641441666382001815/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/110301831076520584787/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/113055406224844544172/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/103103478022702652591/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/111370882537372013320/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/105854994410834789487/reviews?hl=id-ID


98 11/11/2025
Rizka Maullaydia 

Kusuma Dewi

Sangat Puas sekali dengan 

pelayanan dan Fasilitas di 

RSUD khususnya ruangan 

Flamboyan no 10 . 

Terimakasih untuk seluruh 

5

99 11/11/2025 Santi Nti Pelayanan bagus, ramah 5

100 11/11/2025
Khusnul Khusnul 

khotimah

Pelayanan nya Ramah, 

Bersih, Peduli
5

101 11/11/2025 David David
Alhamdulilah di rawat di 

kenanga 1 SAE sanget
5

102 12-Nov-25 Imanah Imanah46

Pelayanan klinik hematologi 

penyakit dalam RSUD 

Temanggung sangat baik, 

dokternya ramah

5

103 12-Nov-25 Sri Suryati

Pelayanan RSUD 

Temanggung sangat 

memuaskan.. trrutama 

perawat, cleaning service 

semua bagus.. juga dr djoko 

5

104 12-Nov-25 Nur Laila

Terimakasih untuk RSUD 

Temanggung yang telah 

merawat bapak kami di 

klinik hematologi (penyakit 

dalam) . Perawatan dan 

5

105 12-Nov-25 Wakhidi Sulamiyah
Trimakasih perawatan baik 

sekali di ruang Flamboyan
5

106 12-Nov-25 jarminto diharjo

Saya dan keluarga puas 

dengan pelayanan di ruang 

Dahlia, terimakasih

5

107 12-Nov-25 Hendri hdk

Penanganan seenaknya 

sendiri, operasi cabut gigi di 

posisi yang sulit diserahin 

sama KOAS yang sama sekali 

ga profesional, pasien 

Pelayanan, dokter/koas 1

108 13-Nov-25 Siti Mursidah
selesai molor sampai 1 jam 

lebih, kacau
5

109 13-Nov-25 nando kurniawan

terimakasih pada bangsal 

cendana yg telah merawat 

ibu kami di RSUD 

temanggung,, perawatnya 

ramah cantik,, dokternya 

5

110 13-Nov-25 joko arianto
terimakasih pelayanan yg 

sudah cukup baik
4

111 14-Nov-25 Tyna Surani 5

112 14-Nov-25 riris trinurwiyati Puas dengan pelayanan nya.. 5

113 14-Nov-25 Andriyan __

Hai Andriyan_,Terima Kasih 

atas tanggapan anda. Jangan 

lupa untuk jaga 

kesehatanmu. Semoga 

kamu sehat selalu

5

https://www.google.com/maps/contrib/105698093014810284864/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/105698093014810284864/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/100708892925935553710/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/105551881899288626529/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/105551881899288626529/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/105919666642856068473/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/102169539215962538425/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/102250583854208594412/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/109108155696184716379/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/114449799601791123315/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/105917958366027492889/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/117970725150196671512/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/102818199841460698454/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/109316511187582352844/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/104459875402532056854/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/105092165066531188498/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/110703131799087738978/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/110644441625475321442/reviews?hl=id-ID


114 14-Nov-25 M RIFA'I

Terimakasih atas pelayanan 

yg baik&ramah di ruang 

dahlia🙏🙏

5

115 14-Nov-25 Silvia safarin Janah Sangat puasss 5

116 14-Nov-25 Robiatus Sholukhah

Pelayanan di RSUD 

Temanggung, khususnya di 

Ruang Flamboyan, sangat 

memuaskan. Para perawat 

ramah dan sigap membantu 

5

117 14-Nov-25 Bambang Mbang 5

118 14-Nov-25 Lea Octa

Perawat nya baik baik, 

ramah, dan cantik cantik 

🫶🏻

5

119 14-Nov-25 andreas hery kurniawan
Pelayanan bagus, responsif, 

dan ramah.
5

120 15-Nov-25 Maya Resti

Sangat puas dengan 

pelayanan nicu di RSUD 

temanggung, bayi saya di 

layani dengan baik. Dengan 

penuh kasih sayang. 

5

121 16-Nov-24 Wiji Aswati

Kami puas dengan 

pelayanan di ruang Dahlia. 

Terimakasih

5

122 17-Nov-25 Dita Yati Pelayanan RSUD baik sekali.. 

terutama klinik hematologi. 

Perawatnya ramah.

5

123 17-Nov-25 Heni Pratiwi

Pengalaman saya saat anak 

saya dirawat oleh dr. Indah 

Sp.A dokter yg ramah serta 

komunikatif. Pelayanan 

suster diruang Flamboyan 

5

124 18-Nov-25 Reynandar Ilham

Pelayanan selama opname 

di flamboyan sangat 

memuaskan baik ruangan 

maupun pelayanannya

5

125 19-Nov-25 Ady Septianto

Terimakasih sudah di 

bantu,tingkatkan terus 

layanannya,biar semakin 

handal

5

126 22-Nov-25 R2

Terima kasih atas pelyanan 

yang memuaskan diruang 

dahlia

5

127 22-Nov-25 Puji Yulianto Terimakasih ruang edelwis 5

128 24-Nov-25 Nurul Afif

pelayanan Rsud 

Temanggung sangat baik. 

Kami dirawat di bangsal 

nusa indah Mengucapkan 

banyak terimakasih  

5

129 24-Nov-25 Hafizh Rafi

Pelayanan di ruang 

Flamboyan bagus dan 

prima. Pelayanan penuh 

tanggung jawab dan ramah

5

https://www.google.com/maps/contrib/102640311766570092422/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/101871616666870357261/reviews?hl=id-ID
https://www.google.com/maps/contrib/112902495463636848346/reviews?hl=id-ID


130 24-Nov-25
Muhammad Ridwan 

(Ridwan)

Pelayanan di ruang 

plamboyan sangat 

memuaskan.. terimakasih 

pak / Bu dokter beserta staf

5

131 25-Nov-25 Sunar Yo
Terimakasi edelwiss yg 

sudaah merawat istri saya
5

132 27-Nov-25 Lutfi Setyasih

Ruangan flamboyan 

pelayanan bagus sekali, 

perawat nya juga 

ramah👍👍👍

5

133 27-Nov-25 Martha Anik

Trima kasih ruang 

kemoterapi the best, ramah 

pelayanannya luar biasa

5

134 27-Nov-25 shabrinaa

pelayanan ruang dahlia 

sangat memuaskan, 

perawat ramah dan cekatan

5

135 27-Nov-25 Sugeng Priyadi Pelayanan ok. Terima kasih.. 5

136 28-Nov-25 widi widayanto

Rsud bangsal flamboyan 

pelayanan ramah, ruangan 

bersih, istirahat dengan 

nyaman, tidak bayar sama 

sekali karena tercover BPJS

5

137 28-Nov-25 Tria Ipnadia

Alhamdulillah pelayanan di 

RSUD sangat baik dan 

dokternya sabar perawatnya 

baik dan membantu sekali . 

Terima kasih dan God job

5

138 28-Nov-25 Indah Aurelia

Petugasnya baik dan ramah 

ramah petgas diruang picu 

nicu,wlopun saya pakai bpjs 

tp pelayanannya sangat baik

5

139 28-Nov-25 Dewie Naestina
Terimakasih.. Perawatnya 

baik
4

140 29-Nov-25 arif nugroho
Pelayanannya sangat ramah, 

memuaskan.
5

141 29-Nov-25 ranny ranantha

Pelayanannya sgt 

memuaskan, ruang rawat 

inap bersih, fasilitas ruangan 

jg lengkap.

5

142 29-Nov-25 Nur Miftafudin

Pelayanan baik, dirawat Di 

Flamboyan Kamar 704 

Lantai 7..Petugas dan dokter 

baik selalu merespon 

apabila kami bertanya

5

143 30-Nov-25 Manda Ken
Merasa puas pelayanan di 

ruang mawar
5

144 30-Nov-25 Gus Waljo Saya lelah. 5

145
1 Desember 

2025
Novita

orang lain boleh naik 

rombongan tapi saya ma 

adek saya ndak boleh sampe 

di diikutin depan kamar 

mandi

1



146
1 Desember 

2025
Wahyu Tri waluyo

satpam nya kurang ajar,saya 

gaboleh naik pdhl cuma 

berdua saya sama kaka 

saya,alasannya gantian trus 

pdhl diruangan cuma ada 

1

147
2 Desember 

2025
Delaney putri

Pelayanan kurang bagus, 

terutama bagian apotik, 

antri ambil obat bisa berjam-

jam..kalo berobat dipastikan 

berangkat pagi pulangnya 

2

148
3 Desember 

2025
Laili Khusna Nadiya 

Semenjak ibuk sakit jadi 

bolak balik RS, sering di 

VIP/VVIP WK... 

Alhamdulillah pelayanan 

selalu ramah, memuaskan... 

5

149
3 Desember 

2025
Riowati

Terimakasih untuk poli 

hematologi dr joko, saya 

dapat sembuh tanpa harus 

di rujuk ke Jogja dan 

Semarang. Semoga dr Joko 

5

150
3 Desember 

2025
Dwi Irwanto

Pelayanan ramah ,tanggap 

dan profesional
5

151 3 Desember 2025 Sugi Yono

Saya keuarga BPK Sugiyono 

mondok di nusa indah merasa 

puasa dan pelayanan sangat 

ramah

5

152 4 Desember 2025 Tanti Hartati Petugas Ramah, layanan Bagus 5

153 5 Desember 2025 Wahyu Tri waluyo

satpam nya kurang ajar,saya 

gaboleh naik pdhl cuma 

berdua saya sama kaka 

saya,alasannya gantian trus 

pdhl diruangan cuma ada 

Pelayanan 1

154 6 Desember 2025 Tejun Halimah

Alhamdulillah pelayanan di 

edelweis memuaskan, dokter 

dan semua perawatnya ramah 

ramah..

5

155 6 Desember 2025 Neng Azzura Darmawan

Pelayanan bagus tempatnya 

juga nyaman ..

Dokter dan perawatnya 

ramah2

Pokoknya sukses selalu buat 

5

156 6 Desember 2025 Cerita Foto
Pelayanan di bangsal 

flamboyan sangat ramah
5

157 7 Desember 2025 Berlin Widi Pamukti

Pelayanannya sangat baik

Peserta tidak dibedakan

Pelayanannya maksimal

5

158 9 Desember 2025 Clara

terjadi keterlambatan operasi 

tanpa adanya konfirmasi ke 

pasien dan juga tidak diberi 

estimasi jam perubahan 

operasi, pasien juga tidak 

Pelayanan 1

159 9 Desember 2025 dyah puji 3

160 9 Desember 2025 joho 400
Bagus penanganannya 

terimakasih🙏🏻
5

161
10 Desember 

2025
Selfi Gita

Anak saya dirawat di bangsal 

nusa indah, ruangannya 

nyaman dan tenang 

perawatnya ramah dan cepat 

tanggap

5



162
16 Desember 

2025
iLa Lukito 5

163
16 Desember 

2025
Ariyanti Ariyanti

Trima kasih layanan bedah 

syarafnya , superr , anak saya 

terselamatkan ,SMG semakin 

maju RSUD tmg

5

164
17 Desember 

2025
Wawan Sexer

Pelayanan luar biasa trima 

kasih dr bedah syaraf nyawa 

saya sdh di selamatkan , smg 

rsud semakin maju

5

165
18 Desember 

2026
dini fadila

Alhamdulillah untuk pelayanan 

sangat memuaskan, 

penanganannya yang cepat 

dan membantu anak kami 

segera sembuh, dan bisa 

5

166
19 Desember 

2025
Khanifah Medi

Saya keluarga dari ibu khanifah 

mondok di RSUD temanggung 

bangsal Nusa Indah merasa 

puas atas semua fasilitas dan 

pelayanan yang diberikan...

5

167
20 Desember 

2025
Prayogo akbar63 5

168
20 Desember 

2025

Adieendahadie 

Endahadie

Saya keluarga dari bapak 

Mislan di rawat di ruang nusa 

indah puas sekali dengan 

perawatan di RSUD 

temanggung

5

169
20 Desember 

2025
Sri Aminah

Saya dari keluarga pasien ahza 

Amalina agustin di rawat di 

nusa indah merasa puas atas 

layanan nya

5

170
21 Desember 

2025
Siti Rochaniyah

Pelayanan baik dan 

memuaskan, terima kasih
5

171
20 Desember 

2025
Rifa Maysaroh 5

172
20 Desember 

2025
Gombloh Yogo

Alhamdulillah ,,pelayanan di 

RSUD TEMANGGUNG 

bagus,,nyaman 

juga,,terimakasih buat semua 

pekerja,dokter serta 

5

173
21 Desember 

2025
cs xtar Bagus 5

174
22 Desember 

2025
Rafi Zaidan

Pelayanan sangat baik, 

nyaman, bersih
5

175
24 Desember 

2025
Widodo Oneone

Pelayanan sangat baik. Jalur 

jalan gedung A dan B bisa 

tingkatkan.

5

176
24 Desember 

2025
Sri Widarti 5

177
24 Desember 

2025
Desi Handayani

Pelayanan di RSUD Kabupaten 

Temanggung bikin kecewa. 

ngatain aku kurus banget 

sambil nunjuk nunjuk badan 

aku sampe jadi bahan 

Pelayanan 1



178
25 Desember 

2025
Qonz Exe 5

179
29 Desember 

2025
desy lutfiasari 5

180
30 Desember 

2025
hasyim syukri

alhamdulillah. sudah baik sdh 

plg pelayanan baik
5

181
30 Desember 

2025
Tiang Brongkol

Alhamdulillah pelayanan untuk 

pasien sangat bagus, saya 

keluarga sangat berterimakasih

5

182
30 Desember 

2025
jamal liyah

Pelayanan sangat baik, selama 

di rawat di ruang flamboyan 

terasa nyaman, perawat 

sangat ramah fasilitas baik 

tetapi kasur penunggu agak 

5

183
30 Desember 

2025
Sinta Nurlaela 3

184
30 Desember 

2025
Doni Argentina

Rumah sakit nya bersih ramah 

lingkungan perawat nya juga 

bagus

5

185
30 Desember 

2025
Puput Fitriyaning Tyas

Sudah 3x persalinan di rsud 

temanggung, pelayanan bu 

bidan memuaskan, ramah dan 

sabar. Dokter juga 

menjelaskan dengan detail..

5

186
30 Desember 

2025
Arief Ardianto

10 hari di bangsal Nusa indah. 

Perawat sangat sabar dlm 

menangani ibuk saya yg rewel 

banget. Juga fast respon

5

187
30 Desember 

2025
lutfi putra 5

188
30 Desember 

2025
MUHAMMAD LUTFI 5

189
30 Desember 

2025
lutfi putra 5

190
30 Desember 

2025
yawnzz moa

Fetal distress bukan 

kegawatan bagi rs ini.
1


