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dr. TETTY KURNIAWATI, Sp.S, M.Kes 

Pembina Tingkat I 
NIP.19760401 200312 2 010 

PENGERTIAN Maklumat Pelayanan Informasi Publik adalah 

pernyataan tertulis yang berisi keseluruhan rincian 

kewajiban dan janji yang terdapat dalam standar 

pelayanan informasi publik yang ditetapkan  oleh 

atasan PPID 

TUJUAN Sebagai salah satu bukti kesungguhan rumah sakit 

dalam memberikan layanan informasi publik dengan 

menerapkan prinsip-prinsip good governance  

(transparansi, akuntabilitas, keterbukaan dan 

keadilan) kepada masyarakat. 

KEBIJAKAN 1. Keputusan Direktur Rumah Sakit Umum Daerah 

Kabupaten Temanggung Nomor 445/045 Tahun 

2022 Tentang Kebijakan Pelayanan Rumah Sakit 

Umum Daerah Kabupaten Temanggung. 

2. Keputusan Direktur Rumah Sakit Umum Daerah 

Kabupaten Temanggung Nomor 445/443 Tahun 

2019 Tentang Kebijakan Non Pelayanan Rumah 

Sakit Umum Daerah Kabupaten Temanggung. 

PROSEDUR 1. Menyusun maklumat pelayanan yang merupakan 

pernyataan kesanggupan penyelenggara dalam 

melaksanakan pelayanan sesuai dengan 
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ketentuan standar pelayanan yang baik. 

2. Menetapkan Maklumat Pelayanan Informasi 

Publik 

3. Mengumumkan dan Menyebarluaskan Maklumat 

Pelayanan Informasi Publik 

UNIT TERKAIT Instalasi Humas 

 


