
LAPORAN INDIKATOR MUTU NASIONAL RSUD KABUPATEN TEMANGGUNG 2019 
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WAKTU TANGGAP PELAYANAN GAWAT DARURAT ≤ 5 MENIT 
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WAKTU TUNGGU RAWAT JALAN 
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PENUNDAAN OPERASI ELEKTIF 
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KEPATUHAN JAM VISITE DOKTER SPESIALIS 
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WAKTU LAPOR HASIL TES KRITIS PEMERIKSAAN LABORATORIUM 
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KEPATUHAN PENGGUNAAN FORMULARIUM NASIONAL BAGI RS 
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KEPATUHAN CUCI TANGAN 
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KEPATUHAN UPAYA PENCEGAHAN RISIKO CEDERA AKIBAT PASIEN JATUH PADA PASIEN RAWAT INAP 
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KEPATUHAN TERHADAP CLINICAL PATHWAY 
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KEPUASAN PASIEN DAN KELUARGA 
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KECEPATAN RESPON TERHADAP KOMPLAIN 

 

 

71.43%

90.00%

75.00%
80.00%

100.00% 100.00%

85.71%
83.33%

100.00% 100.00% 100.00%

Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

80.00%

100.00%

120.00%

Capaian Standar


